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Hyrja

Ky raport shkruhet né kuadér t& projektit Menaxhimi Financiar, Kontabilitet dhe Kontrolli —
Zhvillimi i Kurrikulave pér Ngritjen e Kapaciteteve t€¢ Administratés Publike (FINAC), projekt i
programit Erasmus+ t€ Bashkimit Europian, nén programi Zhvillimi i Kapaciteteve né Arsimin e
Lart€. Raporti €ésht€ produkt i Paketés s¢ Paré té Punés té projektit FINAC: Hartézimi dhe
raportimi 1 kapaciteteve aktuale t€ punonjésve t€ administratés publike né Shqipéri dhe Serbi.
Projekti zbatohet n€ Shqipéri dhe n€ Serbi dhe konsortiumi pérbéhet nga 12 partneré nga
Shgqipéri, Serbia dhe katér vendet ¢ Bashkimit Europian.' Institucioni koordinues i projektit éshté
Universiteti 1 Beogradit, Fakulteti i Shkencave Organizative.

Fokusi kryesor 1 “Menaxhimi Financiar, Kontabilitet dhe Kontrolli - Zhvillimi i Kurrikulave pér
Ngritjen e Kapaciteteve t€ Administraté€s Publike” (FINAC), éshté t€ japi njé kontribut pér t&
rritur cilésin€ e buxhetimit, menaxhimit t€ parasé, menaxhimit financiar, kontabilitetit dhe
kontrollit n€ Administratén Publike n€ Shqipéri dhe Serbi. Objektivat specifike t€ kétij projekti
jané: (i) té hartojé dhe zhvillojé tre programe té reja masteri n€ Serbi dhe dy programe t€ reja
masteri né€ Shqipéri né€ fushat e menaxhimit financiar, kontabilitetit dhe kontrollit né
Administratén Publike n€ Shqipéri dhe Serbi; (ii)) t€ ofrojé trajnime né€ Qendrat
Universitare/Institute pér punonjésit e Administratés Publike né Serbi e Shqipéri; (iii)
Modernizimi i njérit prej programeve master né fushén e Menaxhimit Financiar Publik né Serbi.

Né kuadér t€ paketés s€ punés 1, projekti FINAC parashikon teté raporte si produkte konkrete
bazuar né njé proces kérkimor t&€ dakordésuar mes gjithé partneréve: 4 raporte pér Serbiné dhe 4
pér Shqipériné:

e Raporti 1.1: Hart€zimi i nivelit aktual t&€ dijeve t€ punonjésve t€ administrat€s publike
né fushén e manaxhimit financiar, kontabilitetit dhe kontrollit;

e Raporti 1.2: hart€zimi 1 strukturés s€ kualifikimeve aktuale t€ punonjésve té
administratés publike n€ fushén e manaxhimit financiar, kontabilitetit dhe kontrollit;

e Raporti 1.3: Rezultatet mésimore dhe harmonizimi 1 strategjive kombétare me direktivat
e BE-s€ pér administratén publike n€ kété fushg;

e Raporti 1.4: Hartézimi i nivelit aktual t€ dijeve dhe ekspertizé€s s€ trajnuesve né
universitetet partnere n€ projekt.

Ky raport paraget procesin e hulumtimit dhe njé pjesé té gjetjeve t€ hulumtimit qé kané t€ béjné
me strukturén aktuale t& kualifikimit dhe praktikat e zhvillimit profesional t€ punonjésve té
administrat€s publike g€ punojné né fushén e veprimtaris€ s€ menaxhimit financiar, kontabilitetit

! Partnerét e projektit jane: Universiteti i Beogradit (Koordinator), Universiteti Europian i Tiranés, Universiteti i
Kragujevac, Universiteti Shtetéror i Novi Pazar, Universiteti Singidunum, Ministria e Administratés Publike dhe
Qeverisjes Lokale, Beograd; Qendra pér Politika Edukimi; Universiteti Luigj Gurakugqi, Shkoder; Universitetit i Split;
Universiteti Marconi; Universiteti Masaryk; Fakulteti i Ekonomisé né Universitetin Matej Bel. Mé shumé rreth
projektit gjeni né - http://finac.org.rs/



http://finac.org.rs/

dhe kontrollit n€ Shqipéri (Raporti 1.2.). Raporti pérveg kétij seksioni prezantues pérmban pjesén
Metodat e cila né detaje pé€rshkruan projektin e hulumtimit, kampionin, instrumentet dhe té gjitha
hapat né procesin e hulumtimit. Ajo ndiget nga seksioni mbi rezultatet, seksioni i konkluzioneve
dhe anekset ku, ndér t€ tjera, gjenden té gjitha instrumentet kérkimore.

Partneri kryesor i1 konsorciumit pérgjegjés pér hartimin e hulumtimit, organizimin dhe
administrimin e tij, analizén e té dhénave dhe shkrimin e raporteve ishte Qendra pér Politika
Arsimore nga Beogradi, Serbi. Pér pjesén e hulumtimit té kryer n€ Shqipéri, partneri kryesor
ishte Universiteti Europian 1 Tiranés - pérfaqésuesit e tij ishin pérgjegjés pér planifikimin dhe
ekzekutimin e segmenteve t€ ndryshme té procesit t€ kérkimit. Koordinimi i pérgjithshém 1
procesit t€ kérkimit n€ dy vende u mbikéqyr dhe u mbéshtet nga institucioni koordinues -
Fakulteti i Shkencave Organizative (Universiteti i Beogradit).



METODAT

Qasja

Hulumtimi u hartua n€ baz¢ t€ metodave té pérziera, pér shkak t€ kompleksitetit dhe
fushéveprimit t€ temave té studiuara, kryesisht n€ fushén e hartézimit té nivelit aktual té
njohurive t€ punonjésve né¢ administratén publike né fushén e menaxhimit financiar, kontabilitetit
dhe kontrollit. Megjithaté, struktura e kualifikimit t€ punonjésve t€ administratés publike éshté
adresuar vetém pérmes pyetésoréve on-line.

Matjet

Pyetésori On-line

Q¢éllimi kryesor 1 hulumtimit ishte hartézimi i kapaciteteve aktuale t€ punonjésve té administratés
publike né gjashté fusha t€ gjera: Menaxhimi dhe kontrolli financiar; Auditimi i brendshém;
Buxhetimi i programit; Zbatimi i buxhetit; Kontabiliteti; dhe procesit t€ menaxhimit té
politikave. Pérvec késaj pjese kryesore, secili pyetésor pérbéhej nga grupe plotésuese t& pyetjeve
- pyetje mbi arsimin dhe zhvillimin e métejshém profesional té t&€ anketuarve.

NE pjesén gé kané t€ b&jn€ me arsimin, t€ anketuarve u éshté kérkuar té japin informacion rreth
tyre:

a) Plot€simi 1 nivelit mé t€ lart€ t€ arsimit formal

b) Vendi 1 studimit

c) Lloji 1 institucionit (publik ose privat)

d) Emri i1 universitetit

e) Emri 1 fakultetit ose 1 institucionit t€ arsimit t€ larté profesional
f) Kualifikimi i fituar (emértimi i titullit)

g) Viti i diplomimit

h) niveli né té cilén kompetencat e fituara gjat€ arsimit formal jan€ t€ réndésishme pér kryerjen e
punés sé pérditshme



1) niveli né t€ cilén puna e pérditshme kérkon kryerjen e aktiviteteve pér té cilat nuk é&éshté
arsimuar.

Pérfundimisht, seksioni qé mbulon zhvillimin e métejshém profesional pérfshinte pyetje rreth
trajnimeve mé t€ rénd€sishme (aktivitetet e zhvillimit profesional) n€ fushén e administratés
publike ku kan€ marré€ pjesé:

a) Zona e aktivitetit t€ zhvillimit profesional

b) Vendi ku éshté mbajtur trajnimi

c) Kohézgjatja e trajnimit

d) Viti kur u mbajt trajnimi

e) Organizuesi i trajnimit

f) Iniciativa e kujt ishte pér marrjen pjesé né kété aktivitet t€ zhvillimit profesional
g) Motivimi mé i rénd€sishém pér zhvillim t€ métejshém profesional

Zhvillimi i pyetésorit dhe mbledhja e té dhénave. Si¢c u pérmend mé paré€, korniza konceptuale
dhe plani i hulumtimit u miratuan né takimin e fillimit t€ projektit t&€ mbajtur né€ néntor 2016 né
Beograd. Né fazén tjetér u hartuan pyet€sorét (n€ gjuhén angleze) dhe draftet u dérguan né
partnerét e konsorciumit pér nj€ rishikim né fillim t€ shkurtit 2017. Pyetésorét u ndryshuan né
pérputhje me komentet e marra dhe u bé pérkthimi i instrumenteve pérfundimtare t€ anketimit né
gjuhén shqipe deri né mes té marsit té vitit 2017. Pyetésorét ndryshonin nga kampioni i synuar
dhe nga tema té ndryshme - megjithaté, pjesét q€ trajtonin t€ dhénat q€ i pérkisnin kétij raporti
ishin pothuajse t€ njéjta n€ t€ gjitha pyetésorét. Pyeté€sorét n€ internet u krijuan duke pérdorur
platformén Qualtrics (&&€.qualtrics.com). N&é Shqipéri, studimi fillot mé 7 prill, kur ekipi
hulumtues 1 Universitetit Europian té Tiranés dérgoi letra ftese né lidhje me pyetésorét né
internet pér pikat e kontaktit n€ institucionet pjes€marrése. Thirrja e dyt€ pér pjes€marrje u
dérgua mé 10 maj 2017. Mbledhja e t€ dhénave zgjati deri né mes té gershorit 2017.

Pjesémarrésit

Popullata e synuar pér kété hulumtim ishin népunésit civil: menaxhmenti i larté, menaxhmenti i
mesém, menaxhmenti i ulét dhe specialistét’. Ndarja mé specifike e popullatés / kampionit t&
synuar u pércaktua edhe nga tematikat specifike qé po studioheshin. Tre nén-kampione u
pércaktuan: menaxheré té pérgjithshém?, staf i departamentit té financés (drejtues té njésive dhe
staf n€ varési), dhe Audituesé t€ brendshém. Si¢ u tha mé lart, kampioni ishte 1 kufizuar né

* Kategorizimi sipas Ligjit nr. 152/2013 pér népunésin civil.
’ Me menaxheré kétu kuptojmé ata individé qé jané pérgjegjés pér pérmbushjen e objektivave organizative né njé
fushé funksionale ose linj€ biznesi t€ caktuar, duke shpérfillur pozicionin e tyre n€ hierarkin€ e komande€s.
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autoritetet gendrore t&€ administratés shtetérore. Ai pérfshinte katér lloje té€ autoriteteve:
ministrit€, autoritetet e integruara brenda ministrive, organizatat e veganta dhe shérbimet e
qeveris€ (zyrat). Kampionimi pér anketén ishte jo-probabiliteti - qasja e pérgjithshme ishte té
mbulonte gamén e gjer€ té institucioneve publike gendrore dhe t€ pérfshinte personelin pérkatés
né hulumtim (Lista e institucioneve té kontaktuara mund t€ gjendet né Aneksin 2). N&é hapin e
paré té rekrutimit t€ pjes€marrésve, pikat e kontaktit nga organizatat e administratés publike u
kérkuan té shpérndanin ftesén elektronike né lidhje me pyeté€sorin on-line pér té gjithé népunésit
civilé g€ plotésojné kushtet e kérkuara (qé jané menaxheré / staf né departamentet e financave /
Auditues té brendshém).

Duke pasur két€ proces té rekrutimit t€ pjes€marrésve né€ anketim me dy hapa, numri
pérfundimtar 1 népunésve civil té cilét morrén njé ftesé pér pjesémarrje éshté 1 panjohur dhe
késhtu niveli 1 pérgjigjshmérisé nuk mund té pércaktohet. Pér mé tepér, kampioni nuk mund té
jeté pérfagésues 1 t€ gjithé popullatés s€ synuar ndaj rezultatet duhet t€ merrén si indicie té njé
tendence té caktuar. Tabela 1 prezanton kampionin e realizuar.

Tabelal. Kampioni i realizuar pér anketés online

Nén-kampioni Numri i pjesémarrésve
Menaxheré té pérgjithshém

Staf i dep artameneve té financés
Auditues té brendshém

Karakteristikat e kampionit t€ realizuar

Né kété seksion paraqgiten té dhénat pér karakteristikat profesionale té pjesémarrésve né anket€, pra
ata qé plotésuan pyetésorin online. Né tabelén 2 té dhéna pér moshén e pjesémarrésve prezantohen.
Mesatarisht, auditues e brendshém jané né moshé mé té madhe sesa dy nén-grupet e tjera.

Tabela 2. Mosha e té anketuarave

Menaxheré té Staf i departamenteve Auditues té
pérgjithshém té financés brendshém
40,1 41,8 46,4
10,2 12,9 11,7
26 25 25
63 60 64

Té dhénat e métejshme rreth kampionit kané té béjné me llojin e institucionit té administratés publike
gendrore ku té anketuarit jané té punésuar. Shumica e menaxheréve té pérgjithshém qé morén pjesé né
hulumtim punonin né njé ministri, ndérsa menaxherét dhe punonjésit né departamentet e financave
dhe auditues e brendshém punonin mé sé shumti né njé autoritet té integruar brenda njé ministrie té



caktuar. Brenda dy nén-kampionéve té fundit, té anketuarit kishin mé pak gjasa té vinin nga zyrat e
geverisé.

Tabela 3. Lloji i institucionit ku punon té anketuarit (%)

IInstitucioni Menaxheré té Staf i departamenteve Auditues té
pérgjithshém té financés brendshém
Ministri 50,0 29,6 33,7

Autoritet i integruar 28,3 59,3 40,8
brenda ministrive
Organizaté tjetér 2,2 7,4 20,4

Shérbime geveritare 19,6 3,7 5,1
zyra

Kur &shté fjala pér sektorin e administratés publike ku t€ anketuarit po punojné, né nén-
shembullin e menaxheréve t€ pérgjithshém, t€ anketuarit kané¢ ardhur nga 13 sektoré t€ ndryshém
(nga 22 té ofruara). Mé shpesh ata vinin nga sektori i bujqésisé dhe zhvillimit rural (28,3%),
sektori 1 t&€ drejtave té njeriut dhe shoqérisé civile (21,7%), dhe sektori i sistemit financiar dhe
fiskal (10,9%). N€ njé rast t€ menaxheréve dhe t€ punésuarve né departamentet e financave kané
ardhur 8 sektoré t€ ndryshém té administratés publike - kryesisht nga sektori i energjisé,
burimeve minerare dhe minierave (25,9%), sektorit té€ sistemit politik (22,2%), bujqésisé dhe
zhvillimit rural (18,5%), dhe infrastruktura e transportit dhe transportit (14,8%). Auditues e
brendshém qé morén pjes€ né kété hulumtim erdhén nga 14 sektoré t&€ ndryshém, por kryesisht
nga dy: energjia, burimet minerale dhe sektori i minierave (29,6%) dhe shérbimet e pérgjithshme
té administratés publike (28,6%).

Né nivelin e t€ gjithé kampionit, shumica e t€ anketuarve kishin pozita t€ ekspertéve /
specialistéve (52%), pasuar nga drejtuesit e nivelit t€ ulét (23,4%), menaxherét e nivelit té
mesé€m (17,5%) dhe menaxherét e nivelit t& larté 7%).

Njé e katérta e nén-shembullit t€¢ Auditueséve t€ brendshém ishin né€ njé pozité menaxhuese
(ekzekutivi kryesor i auditimit). Shumica e té anketuarve ishin jo-menaxhues, Auditues¢ té
rregullt t€ brendshém té certifikuar, ndérsa njé€ e pesta ishte né€ njé proces t€ béhet Auditues i
certifikuar.

Tabela 4. Pozicioni i Auditueséve té brendshém (%)

Pozicioni Auditues té brendshém

26,5
Auditues i brendshém (i gertifikuar) 55,1

Auditues i brendshém (né proces certifikimi) 18,4

Sa i pérket kohézgjatjes sé€ pérvojés né administratén publike, mé me pérvojé jané auditues e
brendshém, t& ndjekur nga népunésit civilé nga departamentet e financave dhe nga menaxherét e
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pérgjithshém. Tabela 5 gjithashtu tregon se auditues e brendshém kishin njé pérvojé té
konsiderueshme pune né€ administratén publike para se t€ béheshin Audituesé t€ brendshém.

Tabela 5. Kohézgjatja e pérvojés né administratén publike

Auditues té

Pérvoja e punés Menaxheré té Staf i departamenteve

rjithshém té financés brendshém

Mesatarja 11,3 15,3 18,7 (7,7)*
8,9 12,5 12,1 (5,8)
| Mediani | 8 13,0 20,0 (7,0)

*Numrat né klapa pérfagésojné vite pune si Auditues té brendshém né administratén publike

REZULTATET

Rezultatet né€ strukturén e kualifikimit dhe aktivitetet e zhvillimit profesional té€ punonjésve té
administrat€s publike do t€ paraqgiten né tre seksione, duke ndjekur ndarjen e kampionit né:
drejtuesit e pérgjithshém, punonjésit n€ departamentet e financave dhe auditues e brendshém.

Menaxheré té pérgjithshém

Rezultatet tregojné pér njé€ strukturé kualifikuese té favorshme t€ menaxheréve t& pérgjithshém
me % e t€ anketuarve qé€ kané diplomé t€ nivelit t€ dyté (master, specializim). Kéto rezultate
megjithaté duhet t€ kuptohen si pasojé e ekuivalentimit t€ diplomave t€ méparshmé para sistemit
té Bolonjés nga diploma t& nivelit t€ paré né diploma té nivelit t&¢ dyt€ né€ systemin aktual té
kualifikimeve né arsimin e larté€. Shumica e atyre qé€ jané diplomuar pérpara sistemit t€ Bolonjés,
kané zgjedhur opsionin sipas sé€ cilit niveli arsimor mé i larté i tyre €sht€ masteri. Formati i
pyetjes dhe pérgjigjet e ofruara nuk mundé€sojné ndarjen mes kétyre t€ dyjave, por njé vlerésim
parashikues bazuar né vitet e studimit t€ veté-raportuara nga té anketuarit sugjerojné se % e
menaxheréve té pérgjithshém me diplomé masteri éshté mé pak se 50%.

Tabela 6. Struktura e kualifikimeve t& menaxheréve té pérgjithshém (%)

Niveli i arsimit Diploma e paré Diplomé nga Specializim/Master Doktoraté
nga institucionii  universitet
arsimit té larté /

VET

Menaxheré té
pérgjithshém

Si¢ mund té pritet, pér shkak t€ deg€ve t€ ndryshme t€ administratés publike, fusha e
kualifikimeve t€ menaxheréve té pérgjithshém ndryshon. Shumica e té anketuarve kané njé
diplomé né ekonomi (nj€ e katérta e mostrés), t€ ndjekur nga afér nga punonjésit me diploma té
ligjit, pastaj nga punonjésit me diploma né shkencat natyrore et;.
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Pér nivelin e paré t€ arsimit shumica e t€ anketuarve jané€ diplomuar né€ Shqipéri (86%). Kur
diploma éshté marré jashté Shqipéris€, kjo béhet mé shpesh né Itali. E njéjta éshté e vérteté pér
nivelin master, ndérsa t€ gjitha gradat e doktoratés jané fituar né Shqipéri. Institucionet e arsimit
té lart€ ku gradat jané fituar jan€ kryesisht publike, me vetém pak gradé té fituara n€ universitetet
private.

Pjesémarrésve u éshté kérkuar t&€ vlerésojné shkallén né t€ cilén kompetencat e fituara gjaté
edukimit formal jané t€ rénd€sishme pér kryerjen e punés s€ tyre t€ pérditshme. Si¢ mund té
shihet né Figurén 1, gjysma e tyre kané deklaruar se jan€ shumé relevante dhe 15% kané€ réndési
té madhe. Nga ana tjetér, nj€ e treta e menaxheréve deklaruan se ajo qé kishin mésuar né€ arsimin
e tyre formal €shté disi e rénd€sishme.

Figura 1 - Réndésia e kompetencave té fituara gjat€ arsimit formal pér kryerjen e punés sé pérditshme -
menaxherét e pérgjithshém (%)

60
50
50
40
32,5
30
20 15
10
2,5
0
0 | |
Nuk ka réndési Ka pak réndési Ka disi réndési  Ka shumé réndési Ka réndési té
jashtézakonshme

Menaxheréve u éshté kérkuar gjithashtu t€ vleré€sojné se sa shumé né punén e tyre t€ pérditshme
kérkohet nga ata qé t€ kryejné aktivitete pér té cilat nuk jané€ t€ arsimuar gjaté edukimit formal.
Rezultatet tregojné se kjo kryesisht nuk po ndodh ose po ndodh né njé masé t€ kufizuar (shuma
agregate prej 77,5%). Nga ana tjetér, 7,5% e té anketuarve deklaruan se pér pothuajse gjysmén e
aktiviteteve ata kryejné€ ata nuk ishin t€ arsimuar formalisht, dhe 15% deklaruan se &shté rasti pér
shumicén e aktiviteteve qé ato kryejné.

Figure 2. Kryerja e aktiviteteve pér t€ cilat nuk jané t€ arsimuar gjaté edukimit formal - menaxherét e

pérgjithshém (%)
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Pérveg arsimit fillestar formal, t€ anketuarve u &shté kérkuar t€ japin disa informacione rreth
aktiviteteve t€ tyre t€ zhvillimit profesional, mé sakté, pér t€ dhéné informacion deri né tre, sipas
mendimit t€ tyre cilat jané trajnimet mé té réndésishme (aktivitete t&€ zhvillimit profesional) né
fushén e administratés publike qé kishin ndjekur .

Pér sa 1 pérket temave, t€ anketuarit mund t€ zgjedhin njé nga katér pérgjigjet: 1) Procesi i
politikés publike (formulimi, zbatimi, vler€simi), 2) Menaxhimi financiar dhe kontrolli, 3)
Buxhetimi i programit, dhe 4) Tema té tjera né fushén e administratés publike. Njé e treta e
aktiviteteve t€ zhvillimit profesional u grupuan né fushén e procesit té€ politikave publike, 21%
né fushén e menaxhimit financiar dhe kontrollit dhe 7% né fushén e buxhetimit t€ programeve.
Pérgjigja mé e shpeshté ishte tema t€ tjera n€ fushén e administratés publike me 38% té
aktiviteteve zhvillimore té€ klasifikuara né até grup. Kéto tema ishin kryesisht sektor specifike
(p-sh. standardet e sigurisé s€ ushqimit).

Aktivitetet e zhvillimit profesional t& ndjekur nga pjesémarrésit u mbajtén kryesisht n€ Shqipéri -
dy heré mé shpesh se ato q€ mbaheshin jasht€é vendit (Belgjika, Austria, Italia, Greqia,
Portugalia, Mali i Zi, Bosnja dhe Hercegovina).

Pyetja e radhés ka té b&j€ me organizatorét e kétyre aktiviteteve zhvillimore - té anketuarit mund
té zgjedhin njérén nga pérgjigjet e méposhtme: 1) Qeveria / organi i administratés publike, 2)
Organizata ndérkombétare (agjencité e BE, Banka Botérore, OSBE ...) Institucioni i arsimit té
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lart€, 5) Organizata jofitimprurése (shoqéria civile), 6) Organizata tregtare, dhe 7) T¢€ tjera. Mé
shpesh, kéto aktivitete u organizuan nga geveria / njésia e administraté€s publike ose nga
organizata ndérkombétare - t€ dyja jané pérgjegjése pér rreth 40% té aktiviteteve (s€ bashku pér
83%). Interesant nuk &shté se njé i anketuar ka raportuar se ka marré pjesé né aktivitetin e
zhvillimit profesional t€ organizuar nga institucioni i arsimit té larté.

Kohézgjatja e kétyre aktiviteteve t€ zhvillimit profesional ishte mé s€ shumti 2-3 dité. Rrallé heré
ishte mé shumé se njé javé, me vetém dy aktivitete q€ zgjatén njé muaj ose mé shumé.

Pjesémarrésit gjithashtu dhané informacion mbi nismén pér t€ marré pjesé né aktivitete té
veganta t&€ zhvillimit profesional. Ata mund t€ zgjedhin njé nga katér pérgjigjet: 1) Iniciativa ime,
2) Iniciativa e mbikéqyrésit tim, 3) Trajnimi ishte pjesé e zhvillimit t€¢ detyrueshém profesional
pér népunésit civil dhe 4) T¢ tjera. Rezultatet tregojné (Figura 3) se né gjysmén e rasteve
iniciativa erdhi nga mbikéqyrésit e tyre (menaxherét), 38% e aktiviteteve ishin pjesé e zhvillimit
té detyrueshém profesional t& népunésve civilé dhe 12% u ndogén me nismén e tyre.

Pyetja pérfundimtare né€ kété seksion ishte né lidhje me motivet pér zhvillim t€ métejshém
profesional - t€ anketuarit duhej t€ zgjedhin se cili ishte motivi mé i réndésishém pér ta nga katér
pérgjigje: 1) Dua t€ pérmirésoj njohurité dhe aftésit€ e mia né ményré qé t€ jem mé efektiv né
punén time , 2) Déshiroj t€ pérparoj né karrierén time dhe pér kété kam nevojé pér njohuri dhe
aftési shtes€, 3) Kam harruar shumé gjéra qé kam mésuar gjat€ arsimimit tim t€ méparshém, 4)
Pér momentin uné nuk jam i motivuar pér zhvillim t€ métejshém profesional, dhe 5) T¢€ tjera.

Figura 3. Iniciativa pér t€ ndjekur aktivitete t€ zhvillimit profesional — menaxheré té€ pérgjithshém (%)
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Figura 4 tregon se dy motivet mé té réndésishme pér zhvillimin e métejshém profesional jané qé
duan t€ pérmirésojné njohurité pér t€ qené mé efektive né€ puné dhe q€ duan t€ avancojné né
karrieré (pérkatésisht 50% dhe 40% té pérgjigjeve).

Figura 4. Motivet mé rénd€sishme pér t€ marré pjesé né aktivitete t& zhvillimit profesional — menaxheré t&
pérgjithshém (%)
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Punonjésit né departamentin e financés

Rezultatet pér népunésit civilé né departamentet e financave gjithashtu tregojné strukturén e
favorshme t€ kualifikimit - njé tregues 1 miré pér két€ éshté gjetja se gjysma e t€ anketuarve kané
diplomé té nivelit t€¢ dyt€ (magisterium / specializim / master). Si¢ ishte rasti me menaxherét e
pérgjithshém, kéto shifra duhet t€ kuptohen si pasojé e ekuivalencés s€ diplomave t€ méparshme
(para-Bolonjés) nga cikli i paré i arsimit universitar me gradén master né sistemin aktual té
arsimit té lart€. Shumé nga té anketuarit t€ cilét kané diplomén e diplomés s€ nivelit té paré né
p.sh. 1985, shénoi opsionin g€ niveli mé 1 larté i tyre 1 arsimit €shté né nivelin e magjistraturés /
specializimit / masterit. Formati i pyetjes dhe pérgjigjet e ofruara nuk lejon dallimin né mes té
dyve, por vlerésimi i bazuar né vitet e raportuara t€ diplomimit, sugjeron qé pérqindja e
punonjésve né departamentet e financave me Magisteri / Specializim / Diplomé Master (jo me
diplomé té barabarté t€ diplomés ) me siguri do té jeté nén 35%.

Tabela 6. Struktura e kualifikimeve t€ stafit té departamentit té financave (%)
Niveli i arsimit Diploma e paré Diplomé nga Specializim/Master Doktoraté

nga institucionii  universitet
arsimit té larté /
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Népunésit civil né 29,6 51,9 0,0

departamentet e
financés

Si¢c mund té pritet, fusha e kualifikimeve &shté mjaft homogjene - t& punésuarit dominojné€ me
njé€ diplomé nga fakultetet e ekonomis€. Ka vetém disa népunés civilé qé devijojné nga ky rregull
- ka pak avokaté dhe inxhinieré. T¢€ gjitha gradat jané fituar né€ institucionet e arsimit t& larté né
Shqipéri, kryesisht n€ universitetet publike.

Pjesémarrésve u éshté kérkuar té vlerésojné shkallén né t€ cilén kompetencat e fituara gjaté
edukimit formal jané té réndésishme pér kryerjen e punés sé tyre t&€ pérditshme. Si¢ mund té
shihet né Figurén 5, 59% deklaruan se kéto kompetenca jané shumé relevante dhe 15% se ato
jan€ me réndési t€ madhe. Nga ana tjetér, gati njé e katérta e t€ punésuarve deklaruan se ajo qé
kishin mésuar né arsimin e tyre formal éshté disi e réndésishme; vetém 4% deklaruan se kjo
€shté nése ka réndési té vogél pér punén e tyre.

Punonjésve né€ departamentet e financave u kérkua gjithashtu té vlerésonin se sa shumé né punén
e tyre t€ pérditshme u kérkohet prej tyre t&€ kryejné aktivitete pér té cilat nuk ishin té arsimuar
gjaté edukimit formal. Rezultatet tregojné se kjo kryesisht nuk po ndodh ose po ndodh né njé
masé€ té kufizuar (shuma agregate 82%). Nga ana tjetér, 11% e té anketuarve deklaruan se pér
pothuajse gjysmén e aktiviteteve q€ ata kryejné€, ata nuk ishin té€ arsimuar formalisht, dhe 7%
deklaruan se €shté rasti pér shumicén e aktiviteteve qé ato kryejné.

Figure 5. Kryerja e aktiviteteve pér t€ cilat nuk jané t€ arsimuar gjaté edukimit formal - népunésit civil né
departamentet e financés (%)
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Pérveg raportimit pér arsimin e tyre fillestar formal, t& anketuarve u éshté kérkuar t€ japin disa
informacione rreth aktiviteteve t€ tyre t€ zhvillimit profesional, mé sakté, pér t&€ dhéné
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informacion deri né tre, sipas mendimit t€ tyre, trajnimeve mé t€ réndésishme (aktivitete té
zhvillimit profesional) né fushén e administratés publike ata kishin marr€ pjesé.

Pér sa i pérket temave, t€ anketuarit mund t€ zgjedhin njé nga katér pérgjigjet: 1) Procesi i1
politikés publike (formulimi, zbatimi, vlerésimi), 2) Menaxhimi financiar dhe kontrolli, 3)
Buxhetimi 1 programit, dhe 4) Tema té tjera n€ fushén e administratés publike. Rezultatet
tregojné se mé shumé se tre t€ katértat (78%) té t€ gjitha aktiviteteve t€ raportuara té zhvillimit
ishin né fushén e menaxhimit financiar dhe kontrollit; 13% né procesin e buxhetimit dhe 9% né
procesin e politikave publike.

Figure 6. Kryerja e aktiviteteve pér té cilat nuk jané arsimuar - népunésit civil né departamentet e financés
(%)
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Té gjitha aktivitetet e zhvillimit profesional u zhvilluan né€ Shqipéri (njé pérjashtim ishte
pjes€émarrja e njé trajnimi né Slloveni).

Pyetja e radhés ishte pyetja se kush ishin organizatorét e kétyre aktiviteteve zhvillimore - té
anketuarit mund t€ zgjedhin njé€ nga pérgjigjet e méposhtme: 1) Enti qeveritar / administrativ; 2)
Organizata ndérkombétare (agjencité e BE, Banka Botérore, OSBE ...); ) Institucioni i arsimit t&
lart€, 5) Organizata jofitimprurése (shogéria civile), 6) Organizata tregtare dhe 7) Té tjera. Mé
shpesh kéto aktivitete jan€ organizuar nga Qeveria / njésia e administratés publike - né 58% té
rasteve, e ndjekur nga organizata ndérkombétare me 26% té rasteve. Eshté interesante se, si né
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rastin e menaxheréve t€ pérgjithshém, asnjé i intervistuar nuk raportoi se merr pjesé né
aktivitetin e zhvillimit profesional t€ organizuar nga institucioni i1 arsimit t¢ larté.

Kohézgjatja e kétyre aktiviteteve t& zhvillimit profesional ishte mé sé shumti deri né pesé dité
(52%). Kohézgjatja prej gjashté deri né 20 dité éshté raportuar n€ 26% té rasteve. Aktivitetet mé
té gjata zhvillimore profesionale q€ zgjasin nga 60 ose 90 dité u raportuan né 22% té rasteve.

Pjesémarrésit gjithashtu dhané informacion mbi nismén e t€ cilit ishte t€ merrnin pjesé né
aktivitete t€ veganta t€ zhvillimit profesional. Ata mund t€ zgjedhin njé nga katér pérgjigjet: 1)
Iniciativa ime, 2) Iniciativa e mbikéqyrésit tim, 3) Trajnimi ishte pjes€é e zhvillimit t&
detyrueshém profesional pér népunésit civil dhe 4) Té tjera. Rezultatet tregojné (Figura 7) se
arsyeja e zakonshme pér aktivitetin zhvillimor ishte se ajo ishte pjes€ e zhvillimit t€ detyrueshém
profesional (42%). Megjithaté, pérqgindja e larté¢, dmth njé e treta e té€ anketuarve pohuan se
pjesémarrja n€ njé aktivitet t&€ vecanté t€ zhvillimit profesional ishte me iniciativén e tyre. Né
19% té rasteve kjo ishte njé€ iniciativé e mbikéqyrésve té tyre.

Pyetja pérfundimtare né€ két€ seksion ishte né lidhje me motivet pér zhvillim t€ métejshém
profesional - t€ anketuarit duhej t€ zgjedhin se cili ishte motivi mé i réndésishém pér ta nga katér
pérgjigje: 1) Dua t€ pérmirésoj njohurité dhe aftésit€ e mia né ményré qé t€ jem mé efektiv né
punén time , 2) Déshiroj t€ pérparoj né karrierén time dhe pér kété kam nevojé pér njohuri dhe
aftési shtes€, 3) Kam harruar shumé gjéra qé kam mésuar gjaté arsimimit tim t€ méparshém, 4)
Pér momentin uné nuk jam i motivuar pér zhvillim t€ métejshém profesional, dhe 5) T¢ tjera.
Figura 8 tregon se dy motivet mé t€ réndésishme pér zhvillimin e métejshém profesional jané qé
duan t€ pérmirésojné njohurité pér té qené mé efektive né puné dhe qé duan t€ avancojné né
karrieré (respektivisht 44% dhe 33% e pérgjigjeve).

Figure 7. Iniciativa pér té marré pjesé né aktivitete té zhvillimit profesional — népunésit civil né
departamentin e financave (%)
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Figure 8. Motivimi mé i réndésishém pér zhvillim profesional - népunésit civil né departamentin e
financave (%)
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Auditues e brendshém

Rezultatet pér nivelin e arsimimit t€ Auditueséve t€ brendshém tregojné strukturén e favorshme
té kualifikimit - njé tregues 1 miré pér kété &shté gjetja se 60% e té€ anketuarve kané diplomé té
nivelit t€ dyté€ (magisterium / specializim / master). Si¢ ishte rasti me menaxherét e pérgjithshém
dhe punonjésit e departamenteve té financave, kéto shifra duhet t€ kuptohen si pasojé e
ekuivalencés s€ diplomave té€ diplomave t€ méparshme (para-Bolonjés) nga cikli i par€ i arsimit
universitar me master né sistemin aktual t€ arsimit té lart€. Shumé nga té anketuarit té cilét kané
diplomén e diplomés sé€ nivelit té paré né p.sh. 1985, shénoi opsionin qé niveli mé i lart€ i tyre 1
arsimit €shté n€ nivelin e magjistratur€s / specializimit / masterit. Formati i pyetjes dhe pérgjigjet
e ofruara nuk lejon dallimin né€ mes t€ dyve, por vlerésimi i1 bazuar né vitet e raportuara té
diplomimit, sugjeron qé pérqindja e Auditueséve t& brendshém me Magisteri / Specializim /
Diplomé Master (jo me diplomé té barabarté t&€ diplomave) do t€ me siguri té€ jet€ nén 30%.

Table 7. Struktura e kualifikimit pér auditues e brendshém (%)

Niveli i arsimit Diploma e paré Diplomé nga Specializim/Master Doktoraté
nga institucionii  universitet
arsimit té larté /

Auditues té




Fusha e kualifikimeve €éshté mjaft homogjene - 90% e Auditueséve té€ brendshém kané njé€ sfond
né ekonomi. Ekzistojn€ vetém disa Audituesé me diplomé juridike, pastaj inxhinieri, agrobiznes
etj. Té gjitha gradat jané fituar né institucionet e arsimit t& larté né Shqipéri (pérveg njé diplome
master né Itali), kryesisht n€ universitetet publike.

Pjesémarrésve u éshté kérkuar t&€ vlerésojné shkallén né t€ cilén kompetencat e fituara gjaté
edukimit formal jané t€ rénd€sishme pér kryerjen e punés sé tyre t€ pérditshme. Si¢ mund té
shihet né Figurén 9, 58% deklaruan se kéto kompetenca jané shumé relevante dhe 19% se ato
jané€ me réndési t€ madhe. Nga ana tjetér, 16% e Auditueséve deklaruan se ajo q€ kishin mésuar
né€ arsimin e tyre formal €shté disi e réndésishme; vetém 45% deklaruan se kjo €éshté nése ka pak
réndési pér punén e tyre dhe 2% se nuk éshté fare e réndésishme.

Auditueséve t€ brendshém u €shté kérkuar gjithashtu t€ vlerésojné se sa shumé né€ punén e tyre té
pérditshme kérkohet prej tyre t€ kryejné aktivitete pér té cilat nuk jané t€ arsimuar gjaté formimit
formal. Rezultatet tregojné se kjo kryesisht nuk po ndodh ose po ndodh né njé masé t€ kufizuar
(shuma agregate 74%). Nga ana tjetér, 12% e té anketuarve deklaruan se pér pothuajse gjysmén e
aktiviteteve qé ata kryejné, ata nuk ishin t€ arsimuar formalisht, dhe 10% deklaruan se €shté rasti
pér shumicén e aktiviteteve qé ata kryejné.

Figure 9. Relevanca e aftésive té marra gjaté arsimit pér kryerjen e detyrave té pérditshme té punés —
Auditues té brendshém (%)
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Figure 10. Kryerja e aktiviteteve pér té cilat nuk jané pérgatitur pérgjaté arsimit — Auditues té

brendshém (%)
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Pérveg raportimit pér arsimin e tyre fillestar formal, té anketuarve u éshté kérkuar t€ japin disa
informacione rreth aktiviteteve t€ tyre té zhvillimit profesional, mé sakté, pér té€ dhéné
informacion deri né tre, sipas mendimit t€ tyre, trajnimeve mé té réndésishme (aktivitete té
zhvillimit profesional) né fushén e administratés publike ata kishin marré€ pjesé.

Pér sa 1 pérket temave, auditues e brendshém kishin marré pjesé né njé rrjet t€ gjeré t&€ zhvillimit
profesional. Temat q€ u raportuan jané paraqitur né¢ Tabelén 8.

Tabela 8. Tema té zhvillimit profesional pér auditues e brendshém

Tema té zhvillimit profesional pér auditues e brendshém ku ata kané marré pjesé
Baza ligjore dhe pérmirésimi i elementeve té menaxhimit financiar dhe kontrollit

Standardet e auditimit

Planifikimi strategjik dhe auditimi
Metoda dhe teknika té auditimit
Raportimi dhe komunikimi né audit
Zbatimi i rekomandimeve
Menaxhimi financiar dhe kontrolli
COSO zbatimi

Menaxhimi i riskut

Sistemi auditimi
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Performanca e auditimit

Auditimit financiar

Qeverisja lokale dhe auditimi

Auditimi i prokurimeve publike

Auditimi i pérputhshmérisé

Auditimi i teknologjisé sé informacionit
Auditimi i fondeve IPA

Konflikti i interesave dhe anti-korrupsioni
Hetimi i mashtrimeve

Pothuajse té gjitha aktivitetet e zhvillimit profesional u zhvilluan né Shqipéri (me njé pérjashtim
té nj€ aktiviteti t€ mbajtur né Spanjé dhe tjetri né Mbretériné e Bashkuar).

Pyetja e radhés ishte pyetja se kush ishin organizatorét e kétyre aktiviteteve zhvillimore - t&
anketuarit mund t€ zgjedhin njé nga pérgjigjet e méposhtme: 1) Enti qeveritar / administrativ; 2)
Organizata ndérkombétare (agjencité ¢ BE, Banka Botérore, OSBE ...); ) Institucioni i arsimit t&
larté, 5) Organizata jofitimprurése (shoqgéria civile), 6) Organizata tregtare dhe 7) T¢€ tjera. Mé
shpesh, kéto aktivitete jané organizuar nga geveria / njésia e administratés publike - né 80% té
rasteve (Figura 11). Ata u ndogén nga organizatat ndérkombétare me 12% - t& gjithé
organizatorét e tjeré t& mundshém ishin shumé mé pak t& pranishém. Eshté interesante, si¢ ishte
rasti 1 drejtuesve t€ pérgjithshém dhe punésimet né departamentet e financave, asnjé i intervistuar
nuk raportoi se po merrte pjes€é né aktivitetin e zhvillimit profesional t€ organizuar nga
institucioni 1 arsimit té larté.

Kohézgjatja e kétyre aktiviteteve t€ zhvillimit profesional zgjati zakonisht 7 dité ose mé pak
(89,5%) - zakonisht zgjati 5 dit€ (n€ 62,5% t& rasteve).

Pjesémarrésit gjithashtu dhané informacion mbi nismén e t€ cilit ishte t€ merrnin pjesé né
aktivitete t&€ vecanta t& zhvillimit profesional. Ata mund t& zgjedhin njé nga katér pérgjigjet: 1)
Iniciativa ime, 2) Iniciativa e mbikéqyrésit tim, 3) Trajnimi ishte pjes€é e zhvillimit té
detyrueshém profesional pér shérbyesit civil dhe 4) Té tjera. Rezultatet tregojné (Figura 12) se
arsyeja dominuese pér aktivitetin e zhvillimit ishte se ajo ishte pjes€ e zhvillimit té€ detyrueshém
profesional (78%). Vetém 2% e aktiviteteve t€ zhvillimit profesional jané kryer me iniciativén e
tyre. Né 11% t€ rasteve kjo ishte njé€ iniciativé e mbikéqyrésve té tyre.
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Figure 11. Organizuesit e aktiviteteve té zhvillimit profesional pér audituesit e brendshém (%)
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Pyetja pérfundimtare né€ két€ seksion ishte né lidhje me motivet pér zhvillim t€ métejshém
profesional - t€ anketuarit duhej t€ zgjedhin se cili ishte motivi mé i réndésishém pér ta nga katér
pérgjigje: 1) Dua t€ pérmirésoj njohurité dhe aftésit€é e mia n€ ményré qé t€ jem mé efektiv né
punén time , 2) Déshiroj té pérparoj né karrierén time dhe pér kété kam nevojé pér njohuri dhe
aftési shtes€, 3) Kam harruar shumé gjéra q¢ kam mésuar gjaté arsimimit tim t€ méparshém, 4)

Pér momentin uné nuk jam i motivuar pér zhvillim t€ métejshém profesional, dhe 5) T¢ tjera.
Figura 13 tregon se motivi mé i réndésishém pér zhvillimin e métejshém profesional éshté qé t&
pérmirésojé njohurité pér t€ gené mé efektive né punén e vet (57%). Kjo u pasua nga déshira pér
té avancuar né karrieré pér té cilén nevojiten njohuri dhe aftési shtesé (34%). Pérgjigje té tjera
kané frekuenca margjinale.

Figure 12. Iniciativa pér té marré pjesé né aktivitete pér zhvillimin profesional (%)
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Figure 13. Motivet mé té réndésishme pér té marré pjesé né trajnime té zhvillimit profesional (%)

60 37
50
40 34
30
20
10 7 .
0
) [ ]
Déshiroj té Déshiroj té zhvilloj Kam harruar Né kété moment, Tjetér
pérmirésoj mé tej karrierén  shumé nga gjérat nuk kam motivim
njohurité dhe time ndaj kam  qé kam pas mésuar pér zhvillim
aftésité gé té jem nevojé pér njohuri profesional
mé efektiv né puné dhe aftési

Ky hulumtim ka treguar se struktura e kualifikimit t€ népunésve civilé n€ Shqipéri n€ lidhje me
fokusin e projektit FINAC éshté adekuate, qé do té thoté se kérkesat themelore pér regjistrimin e
programeve master do té plot€soheshin nga shumé népunés civilé sidomos té€ punésuar né
departamentet e financave dhe auditues e brendshém. Kjo éshté e vérteté edhe pér nivelin e
arsimit (pavarésisht nga numri i népunésve civilé me diplomé universitare jo-universitare) dhe né
fushén e arsimit. Si¢ pritej, fusha e edukimit t€ menaxheréve t€ pérgjithshém ndryshon sipas
sektorit t¢ administratés publike . Megjithat€, mé té shpeshta se t€ tjerét jané menaxheré té
pérgjithshém me sfond nga ekonomia dhe ligji. Kur é&shté fjala pér népunésit civilé né
departamentet e financave dhe auditues e brendshém, mbizotérojné fakultetet e ekonomisé.

Pjesémarrésit n€ hulumtim ishin kryesisht t€ arsimuar né institucionet publike t€ arsimit té larté
publik, sidomos né rastin e népunésve civilé né departamentet e financave dhe auditues e
brendshém.

T¢€ anketuarit jané kryesisht t€ mendimit se arsimi 1 tyre fillestar 1 ka pajisur ata me kompetencat

e nevojshme pér punén e tyre t€ pérditshme. Megjithaté, disa népunés civilé raportojné se ka
aktivitete q€ kérkohen pér t€ kryer, pér té cilat nuk jané t& arsimuar formalisht.
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Aktivitetet e zhvillimit profesional u kryen mé shpesh né Shqipéri (sidomos né rastin e
népunésve civilé né departamentet ¢ financave dhe auditues e brendshém). Kohézgjatja e saj
ishte kryesisht deri né njé javé. Motivet kryesore pér zhvillim profesional bien né dy kategori:
déshirojné t€ pérmirésojné njohurité dhe aftésité n€ ményré qé t&€ jené mé efektive né puné dhe
qé duan t& pérparojné né karrieré. Organizatorét ishin mé shpesh subjektet e administratés
publike, t& ndjekura nga organizata ndérkombétare. Né ményré t€ vazhdueshme, pér té tre nén-
kampionét, asnj€ i intervistuar nuk raportoi se po ndiqte njé aktivitet zhvillimi profesional qé u
organizua nga institucioni i arsimit té lart€. Kjo ngre pyetje t€ réndésishme pér arsyet pse
bashképunimi né€ mes t€ administratés publike dhe akademis€ &éshté kaq i rrallé né€ rastin e
zhvillimit profesional t& népunésve civilé, por gjithashtu tregon njé€ territor t€ madh qé mund dhe
duhet t€ hapet pér njé bashképunim té till€ midis kétyre sektoréve.
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